Al S.A.
ul. Piastow 30
71-064 Szczecin

)

Raport miesieczny IAI S.A.

za sierpien 2015 roku

Szczecin, 8 wrzesnia 2015 r.

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad IAI S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raport
miesieczny za sierpien 2015 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendenciji i zdarzeh w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysziosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych IAl S.A.

Kolejny miesiagc przynosi szereg zmian, ktore definiuja polski e-commerce. Kazda z nim ma za
zadanie albo zwi¢ksza¢ sprzedaz albo automatyzowa¢ procesy u Klientéw, a przez to
zmniejsza¢ ich koszty i zwieksza¢ efektywnos¢. Ten systematyczny rozwdj powoduje, ze
IAI-Shop.com, wybierane jest przez profesjonalistow, co potwierdza dominacja w kolejnym
rankingu Opineo, pokazujacym najwieksze i najlepiej oceniane sklepy internetowe. Wiele razy
Zarzad w raportach kwartalnych lub miesiecznych podkresla, ze kazda kolejna zmiana ma
wplynaé na sprzedaz i lepsza obsluge zamodwien, ale czasem ciezko to sobie wyobrazi¢ w
szerszym obrazie. Takie podsumowania jak ranking Opineo pokazuja to dobitnie.

Duze zmiany Spotka wprowadzita w zakresie integracji z Allegro.pl. Najwigkszy polski serwis
aukcyjny jest ciagle istotnym zrédlem pozyskiwania zamowien do sklepow internetowych, wigc
inwestowanie w rozwoj integracji z jednej strony przycigga nowych klientoéw skuszonych sprawnym
zarzadzaniem wieloma aukcjami, a z drugiej pozwala na zwigkszenie sprzedazy obecnym klientom
Spotki. Oba dziatania przekladajg si¢ na wzrost przychodéw Spotki.
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Bardzo duza premiera sa aukcje wielorozmiarowe na Allegro. Pozwalajg one utworzy¢ jedng aukcjg
z wyborem poszczegdlnych rozmiardw, zamiast osobnej aukcji dla kazdego z nich. W IAI-Shop.com

mozna w pelni obstugiwac aukcje z wieloma rozmiarami nie tylko dla eBay, ale rowniez dla Allegro.
W lipcu Spolka oglosila obstuge aukcji z wersjami dla serwisow eBay, teraz - zaledwie miesigc
po udostepnieniu informacji o wariantach przez API Allegro - obsluguje aukcje z rozmiarami
réwniez dla serwisu Allegro. Do wystawiania takich aukcji wystarczy odpowiednio uzupetnié
parametry dodatkowe dla aukcji, natomiast pobieranie zamowien zachodzi w peini automatycznie,
podobnie jak dla zwyktych aukcji. Takie rozwigzanie znacznie zmniejsza koszty wystawiania aukcji,
skraca czas na ich obshluge i zwigksza wygode w ich zarzadzaniu. Ewidentng korzyScia dla
sprzedawcow jest obnizZenie kosztow, skrdocenie czasu obstugi oraz bardziej efektywny
marketing, poniewaz zamiast wielu aukcji mozna promowac¢ jedna, a dzieki zaoszczedzonym
Srodkom ta promocja moze by¢ lepsza. To przelozy si¢ na wyzsza konwersje sprzedazy oraz
zwig¢kszeniem przychodow Spélki.
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Spotka przygotowala dodatkowo catkiem nowy szablon aukcji, o auks? | W @ Ee

standardowej, uniwersalnej, ale zarazem nowoczesnej stylistyce. | ——
Oferowany przez IAI-Shop.com szablon wyroéznia sie nie tylko g s

bardziej nowoczesna, przejrzysta szatq graficzna. Jest rowniez

dostosowany pod wersja mobilna serwisu Allegro. W wersji
mobilnej kod szablonow aukcji jest ograniczany przez serwis

Allegro (jest wykonany w specjalnej wersji responsywnej
uwzgledniajacej specyficzne wymagania techniczne serwisu).
Udostepnienie nowej wersji standardowej szablonu jest bezptatne,
jednak wszelkie zmiany dostosowujace szablon pod indywidualne
rozwigzania klienta sg juz ptatne.
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Nowa wersja karty towaru, zoptymalizowana pod katem efektywnego
wykorzystania multiwariantow, jest efektem dbania o rozwoj
Klientéw IAI-Shop.com. Najlepsi specjalisci IAI S.A. wciaz staraja e
si¢ usprawnia¢ dziatanie sklepow IAI-Shop.com. Karta towaru
jako jeden z najistotniejszych elementéw sklepu, powinna by¢
nie tylko atrakcyjna wizualnie, lecz takze przejrzysta i jak najbardziej przyjazna
Kupujacemu. W tym celu Spétka zoptymalizowala karte towaréw pod katem multiwariantow.
zwlaszcza tych ktore skladaja sie z duzej liczby towaréw. Obecnie mozliwe jest wezytanie duzo
wigkszej liczby wariantow oraz konfiguracji produktu, co jest szczego6lnie istotne jesli w sklep
korzysta z duzych grup towarow.
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Zmiana jest bardzo daleko idaca i zmienia sposdb wczytywania informacji. Zamiast wezytywac ,,na
sztywno” na karcie towaru wszystkie warianty, od teraz sg dynamicznie dotadowywane tylko
potrzebne informacje. Wykorzystywana jest do tego szeroko stosowang w sklepach IAI-Shop.com
technologia AJAX, co ma znaczacy wptyw nie tylko na szybko$¢ dzialania karty towaru, lecz
rowniez na ilo$¢ przesytanych danych. Zmniejsza zatem zuzycie transferow w przypadku duzych
grup towarow. Warto zwroci¢ uwage takze na pasek adresu. Dzigki zastosowanym
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zaawansowanym technikom, Klient ma zawsze aktualny URL do karty towaru, dzi¢ki czemu
kopiujac go np. do schowka lub udostepniajac w Social Media, pokazuje konkretnie wybrany
wariant towaru. Warto tez zwr6ci¢ uwagg na to, ze aktualizujg si¢ w pokazywanej karcie towaru nie
tylko ceny, ale tez zdjecia czy opis, co dobrze wykorzystuje mozliwosci grup towardw dostgpne w
IAI-Shop.com, w ktorych mozna wybierac jakie informacje sa wspolne, a jakie odrebne dla kazdego
warlantu.

Najlepszym przykladem zastosowania mozliwo$ci mechanizmu po zmianach optymalizacyjnych
moze by¢ dzialanie w sklepie jednego z Klientow Spotki - kalteshop.com. Na przyktadzie tego
sklepu, mozna sprawdzi¢ jak w wygodny sposdb mozna wykorzysta¢ multiwarinaty do zbudowania
tak zlozonego i rozbudowanego konfiguratora produktu jakim jest kurtyna. Za pomoca
odpowiednich kombinacji mozna dobra¢ odpowiedni zestaw cech kurtyny aby dopasowac ja do
wlasnych, indywidualnych potrzeb. Efekt mozna zobaczy¢ pod tym linkiem:
http://kalteshop.com/product-eng-610-PVC-Polar-Strip-Curtain-200x2-20-C-INOX-Width-1-1-
m.html Potwierdza to po raz kolejny pozycje lidera technologicznego Spétki na swoim rynku
oraz dostawcy rozwiazan dla profesjonalnych sprzedawcow. Pokazuje takze, ze SaaS moze by¢
skutecznym rozwigzaniem dla sprzedawcow o specyficznych potrzebach, poniewaz oferuje
gotowe rozwiazania problemow, a nie ograniczenia w wykorzystania systemu w biznesie. To
kolejne rozwiazanie, ktore ulatwia sprzedaz Klientom Spétki oraz przyciaga profesjonalnych
sprzedawcow.

ostatnim czasie usprawnien w maskach e
sklepow internetowych, korzystajacych z

IAI-Shop.com. Aby zobaczy¢ szerszy
obraz zmian, nalezy polaczyé z duza
liczba mniejszych nowoSci, ktére w sumie
pokazuja jak szeroko zakrojone zmiany e g ‘ nk
Spolka systematycznie wprowadza do ‘ Yl
swojego rozwiazania. W ostatnim czasie =

zmiany objely wprowadzenie: czastkowych
ocen towardéw na karcie towaru, dalsze
uproszczenie i poprawienie intuicyjnosci w
panelu zwrotéw oraz w procesic RMA, a
takze komunikatach dotyczacych dostawy,
ptatnosci, sktadania zamowienia oraz
podkreslania bezpieczenstwa sklepéw. Kazda z tych kilkunastu zmian, ma na celu zwiekszenie
satysfakcji kupujacych z dokonywania zakupow, dostarczenia najlepszych z punktu widzenia
uzytecznos$ci rozwiazan nawet malym sklepom. Szczegolnie istotne jest to w kontekscie
automatycznych aktualizacji masek standard, o ktorych Spétka pisala w poprzednim raporcie,
bo dzi¢ki temu te zmiany bardzo szybko trafiaja do Klientéw, budujac ich przewage na rynku.

To jednak tylko cze$¢ z wprowadzonych w | e

343,20 zt

'

N TOWAR JEST DOSTEPHY W NASZYCH SKLEPACH [}
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Czgsto trudno jest zaprezentowac, jak w duzej skali, wiele pozornie drobnych zmian, wptywa na

sprzedaz Klientow Spoéiki. Jednak rankingi branzowe Opineo.pl pokazuja systematycznie dominacje
klientow Spotki w kolejnych kategoriach. Najnowszy ranking internetowych sklepéw sportowych
Opineo 2015, pokazuje, ze w pierwszej trzydziestce sklepow. 12 korzysta z [AI-Shop.com. To jest
bardzo dobry dowdd na to, ze IAI-Shop.com $§wietnie nadaje si¢ dla obslugi profesjonalnych
sprzedawcow internetowych, a systematycznie wprowadzane innowacyjne zmiany zwi¢kszaja
ich sprzedaz oraz pozwalaja uzyska¢ bardzo dobre opinie u kupujgcych.

Jednak bardzo dobrze opinie Klientow nie wynikaja tylko z rozwigzan graficznych, ale takze

systematycznie rozbudowanego systemu WMS (system zarzadzania magazynem). Dzicki niemu
IAI-Shop.com automatyzuje prace przy wysylce tysiccy zamowien miesigcznie i ogranicza pole do
btedow przy realizacji zamowien. Co wiecej, dane z WMS sa wykorzystywane do sprawnego
informowania Kupujacych o postepie w realizacji zaméwien lub przewidywanym terminie
dostarczenia towarow. To unikalne wtasnie potgczenie funkcji WMS z odpowiednim
przedstawieniem ich graficznie pozwala na zdobywanie zaufania i §wietnych ocen u Kupujacych.
Ostatni raport kwartalny byt w duzej mierze poswiccony rozwojowi WMS. W sierpniu doszia
kolejna rozbudowa WMS, opcja "Pakuj" dla listy zaméwien. Dzi¢ki niej, mozna wyswietli¢ i
wydrukowac listg towaréw do spakowania ze wskazanych zamowien na wybranym magazynie. W
roznych sklepach kompletowanie i pakowanie produktow moze odbywac si¢ w innym momencie
procesu realizacji zamowienia, dlatego z jednej strony przygotowany jest modut skierowany dla
wigkszych sklepoéw, w ktorych podziat pracy i procedura pakowania sg jasno okres§lone i
restrykcyjnie przestrzegane. Z drugiej strony, zapewniona jest elastycznos¢ pracy dla matych
sklepow. Dzieki mozliwo$ci wyswietlenia listy pakowanych towaréw dla zamowien o statusach
innych niz pakowane, jak i dla wickszych, np. w celu przygotowania listy towarow do spakowania
zawezone] tylko do odbiorcow z okreslonej lokalizacji, lub wysytanych okre§lonym kurierem.
Optymalizacja i usprawnienie procesu wysylki pozwala sklepom na realne oszczednosci oraz
dalszy rozwo6j w ramach IAI-Shop.com. Oba te czynniki, przekladaja sie na wigksza sprzedaz
Klientow, a to na wyzsze przychody IAI S.A.

Zmiany zostaty wprowadzone takze w Cennikach i Regulaminach ustug IAI-Shop.com oraz

IdoSell Booking. IAI S.A. dazy do uproszczenia zasad wspotpracy, stad zmiany w Cenniku
powoduja, ze sam dokument jest tatwiejszy w odbiorze oraz implikuje tatwiejsze i lepsze dla Spotki
rozliczenia z Partnerami sprzedajacymi ustugi Spotki. Zmiana w zamawianiu ustugi IdoSell
Booking ma na celu lepsze przywiazanie Klientow do uslugi, przez przesuniecie terminu
platnosci. Zarzad ocenia, ze bedzie to miato wptyw na wyniki jeszcze w tym roku.

W sierpniu Spétka po raz kolejny odnotowata wzrost przychodéw ze sprzedazy. Wyniosly one okolo

1,25 miliona zlotych netto i byly 026% wyzsze niz w sierpniu 2014 roku.
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Zainteresowanych szczegdtowa lista wszystkich nowo$ci wprowadzonych w sierpniu 2015 zachgcamy
do sprawdzenia strony internetowej IAI S.A: http://www.idosell.com/pl/corp/ir-news/

Duza innowacyjnos$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientéw silnie wspierane
dzialaniami promocyjnymi, szczegolnie PR, podjete od debiutu w 2009 roku, przynosza pozytywny
w postaci nowych zamowien i rosnacego zainteresowania mediéw oraz klientoéw Spotka.

ll. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

W sierpniu 2015 roku Spoélka przekazala do publicznej wiadomosci za posrednictwem systemu
EBI raporty:
1. 10 lipca 2015 r. — Raport miesieczny za lipiec 2015 1.
2. 14 sierpnia 2015 r. - Raport kwartalny za 11 kwartat 2015 r.

W sierpniu 2015 roku Spotka nie przekazala do publicznej zadnej wiadomosci przez system ESPI.

lll. Informacje na temat realizacji celéw emisiji, jezeli taka realizacja, chocby
W czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktdérych wykorzystywane sg m.in. §rodki
pochodzace z emisji akcji serii C. Sg to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staty rozwo6j ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisja akcji serii C wtasne §rodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skalg wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczegdlnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane sg zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwickszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagraniczne;.

IV. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mie¢ miejsce w
miesigcu wrzesniu i pazdzierniku 2015, ktore dotyczg Emitenta i sg istotne z
punktu widzenia interesow inwestorow.

We wrzesniu i pazdzierniku 2015 roku beda miaty miejsce nastepujace wydarzenia korporacyjne
Emitenta:
1. 8 pazdziernika 2015 r. - Raport miesieczny za wrzesien 2015 r.
2. 14 pazdziernika 2015 r. - Targi E-handlu w Warszawie— mozliwo$¢ spotkania si¢ z
przedstawicielami Spotki

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzié na stronach internetowych
IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich
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