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W IAI hostuje swoje sklepy (Apteo i Fitwell) i wybratem te firme z powodow sympatii do polityki obstugi klienta. Nie
wszystko jest idealnie, nie wszystko jest super ale mam poczucie, Ze zespot IAI sig stara (specjalne podzigkowania dla
Patryka Matusiaka, Dawida d’Hueta, Pawta Kacperskiego!). Pomyst na wywiad zrodzit si¢ z mojego poczucia winy
(tak, jestem mega upierdliwym i wymagajgcym klientem) ale rowniez aby przyblizy¢ dziatanie duzej, gietdowej firmy,
ktora naprawdg zarabia na e-commerce. Pawel Fornalski (zatoZyciel IAI) zgodzit sig opowiedziec jak z firmy “ja +
kolega” doszedt do notowanej na gietdzie spotki z catkiem fajnymi zyskami. ..

AK74 — Pawle opowiedz o poczatkach IAI-Shop.com — po co firma zostal zalozona, jakie byly pierwotne cele i czy
co$ sig zmienilo od tego czasu?

Pawel Fornalski — Dziatalno$¢ komercyjna jako co§ co dato podwaliny pod IAI zaczatem w 2000 roku. Byt to portal,
ktéry do dzisiaj istnieje, czyli Hip-Hop.pl (www.hip-hop.pl). Kod portalu pisatem sam, co jak na roku 2000 mocno
odstawalo na plus od tego co mozna byto zobaczy¢ w tamtym czasie nawet na www.mtv.com. Tak wiec w Szczecinie
wielu ludzi angazowato mnie do réznych zlecen.

Chetnie je przyjmowatem zeby dodac troch¢ gotéwki do Hip-Hop.pl. Los chcial, ze szukajac sponsora i reklamodawcy do
Hip-Hop .pl natrafiliémy na cztowieka, ktéry powiedziat, ze zasponsoruje nam czesci do serwera, na ktére
potrzebowali§my pieniedzy, ale musimy dla niego napisac sklep internetowy. Kiedy powiedziatem, zaden problem,
zaczely si¢ schody, bo na kolejnych spotkaniach dotarfo do mnie, ze inni programisci Zle podchodzg do tego tematu.

Robert, wlasciciel tego sklepu, od poczatku byt wizjonerem. M6wil, ze nie jest problemem kupienie towaru, lecz jego
logistyka, kontrola i oferowanie tylko tego co mozna sprzedaé, zarzadzanie ptynnoscia. Sklep Roberta sprzedawat odziez,
wiec od poczatku musiatem rozwigza¢ problem sprzedazy odziezy. Cale szczgscie, ze nie byty to tatwe do sprzedazy np.
artykuty AGD.

W ten spos6b powstata idea, ktéra nas wyrdzniata na tle konkurencji, bo w tym czasie nikt nie sprzedawat skutecznie
odziezy, a sklep Roberta dynamicznie si¢ rozwijal. Robert byt na tyle madry, ze wiedziat, Ze musi mie¢ moje petne
zaangazowanie aby przedsiewzigcie nie tylko ruszyto, ale si¢ rozwijato. Dlatego od poczatku nie cheiat kupi¢ programu,
ale go wynajmowac, za 4% od obrotu.

Dzieki temu zabiegowi, rzeczywiScie przez kilka lat mial moje pelne zaangazowanie, dzigki czemu pracowalem tez w jego
firmie jako pakowacz, cztowiek od zdje¢ itp. Potem los wystat go na drugi Swiat, wiec dzisiaj to juz jest tylo historia.
Temat sklepéw jednak tak bardzo mnie wciagnal, ze kiedy kolejni ludzie zaczeli si¢ zglaszac, zeby zrobi¢ im sklep
internetowy, chetnie przyjmowalem zlecenia.
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Kolejne zrzadzenie losu chceiato, ze klientem nr 4 byt Andrzej, cztowiek szalonej wrazliwoSci estetycznej. Ot6z Andrzej
zrobil pierwszy sklep w oparciu o template taki jak 3 inne sklepy, ktére wczesniej zrobitem. W przypadku drugiego sklepu
chcial zupetnie inny template, podobny do sklepu Esprit a do tego chciat to wszystko obstugiwac z jednego panelu
administracyjnego.

Dlatego musiatlem znowu, juz na samym poczatku rozwigzaé kwestie rozdzielenia warstwy prezentacji od aplikaciji i
skalowalnoSci systemu przy wielu maskach i mozliwos¢ ich potaczenia w jednym panelu. To kolejne 2 cechy, ktére do
dnia dzisiejszego rozktadaja wielu naszych konkurentéw a ja mialem to od poczatku.

Co wiecej, potrzeba przeprowadzenia tej operacji rowniez na pozostatych klientach spowodowata, ze od poczatku stato si¢
jasne, ze dla dobra klientéw, musze mie¢ dostep do kazdego sklepu od strony jego kodu i struktur danych.
W roku 2003 skupitem si¢ z Sebastianem Mulifiskim (drugim zatozycielem) nad przeobrazeniem tego w regularng firme.

Ja skoficzytem studia magisterskie, Sebastian miat je niedtugo skoficzy¢, wiec trzeba bylo albo si¢ rozstaé i p6js¢ do
normalnej pracy, albo zacza¢ przeobrazac to w regularng firme. Pierwsze sukcesy i zysk z dziatalno$ci garazowe;j
przewazy! szale na rzecz otwarcia biura, zatrudnienia pierwszych ludzi. Najpierw firma koncentrowata si¢ na portalach
spotecznoSciowych. Ja zarzadzatem tym wszystkim, a po godzinach obstugiwatem klientéw od sklepow internetowych.

P6zniej z Sebastianem ustaliliSmy, ze sklepy internetowe (juz wtedy nazywane IAI-Shop.com) wejda w sklad spotki
IAI-System.com sp.j. ktéra bedzie obstugiwata zaréwno portale spotecznosciowe jak i sklepy internetowe. Od roku 2004
nad projektem pracuje wielu programistow. Od mniej wiecej 2006 wycofalem si¢ z programowania systemu, z uwagi na
brak czasu i potrzebe koordynacji duzego zespotu. Reszta to historia. Dzisiaj mamy 2 spétki: Hip-Hop.pl s.c.i IAI S.A. a
reszta serwisOw spotecznoS$ciowych zostata zamknieta.

AK74 - Co jest najtrudniejsze w zarzadzaniu firmg ustugowo-programistyczna?

PF — W zarzadzaniu firmg ustugowo-programistyczna najtrudniejsze jest znajdowanie rozwigzan optymalnych. Wiadomo,
ze kazdy klient ma swoja wizje na to co powinniSmy robi€ i najlepiej, zeby sprzedawac to za symboliczng ztotéwke.
Budowanie platformy takiej jak IAI-Shop.com to nieustanny rozwdj, wielki plac budowy.

Rozwigzana budowane dzisiaj zostang zastagpione nowymi w ciggu 3-4 lat maksymalnie. Wazne zatem aby tak kierowaé
zmianami, aby system sie rozwijal, nie tracit szybkosci, fatwosci uzywania, a do tego wszystkiego aby uzytkownicy nadal
go lubili i chcieli uzywaé.

Do tego, zmiany muszg by¢ wykonywane w locie, bez przerw i utraty informacji. Potaczenie tego wszystkiego w jedna,
spdjna wizje jest kluczowe. To jest wla§nie moja dziatka i moim zdaniem jest to wazniejsze niZ np. rozliczanie faktur.
Dlatego jako prezes pelni¢ funkcje CEO i CTO. Operacyjne obowiazki stopniowo przejmowat od 2 lat Sebastian, ktéry ma
tytut COO.

AK74 — Co dato Wam wejscie na gielde? Z Jakimi problemami spotkaliScie si¢ przed debiutem i z jakimi kosztami
nalezy sig liczy¢é?

PF — WejScie na gielde to byta droga przez meke. Mimo tego, ze mieliSmy zyskowng firme, zapas gotowki, wiedze,
sprawdzony model i chetnych do kupienia akcji klientéw, trwato to 2 lata. Na pewno przeprowadziliémy debiut mozliwie
najtaniej i najszybciej, bo ja i Sebastian bardzo duzo wiedzieliSmy i mogliSmy zrobi¢ sami.

Poza zatozeniem Hip-Hop.pl i wyodrebnieniem go nie musieliSmy prawie nic zmienia¢. Wynegocjowali§my tez dobra dla
nas umowe z Autoryzowanym Doradcg. Poniewaz w duzej mierze sami dostarczyliSmy im inwestoréw, caty debiut
zamknat si¢ w okoto 80 tysigcach ztotych (wszystkie koszty i optaty). Byly to koszty, ktére spokojnie pokryliSmy z
wypracowanej w spotce jawnej rezerwy.

Niestety, ale w Polsce najtrudniejsze okazuja si¢ formalno§ci, niekompetencja urzednikéw i ogélna obstrukcja. Z
planowanych 9 miesigcy do debiutu zrobity si¢ 22 miesigce. Byly momenty, ze chcieliSmy zawrdcié z drogi, nawet juz tuz
przed ofertg prywatng, juz jako spétka akcyjna.

Cigzka prace przyplaciliémy z Sebastianem wieloma siwymi wlosami, brakiem anie jednego dnia urlopu przez prawie 2
lata i praca czesto po 60-70h przez 22 miesigce. MySleliSmy, Ze zajmie nam to 9 miesigcy, a tu trzeba bylo przez 13
nastgpnych miesigcy, bez zadnego urlopu dostownie tyra¢, bo przeciez mieliSmy obowiazki w firmie. Do tego byliSmy
juz pod lupa wszystkich.

Koszty prowadzenia spétki akcyjnej znaczaco zmniejszaty nasz osobisty dochdd mimo iz byto nas tylko 2, a do tego
trzeba byto pokaza¢ wynik. Musieli§my zatem prawie dwa razy zwiekszy¢ przychody, a do tego sami przepchnaé debiut.
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Stad praktycznie praca na 2 etaty w tej samej firmie. Jezeli kto$§ mys§li przy tym, ze moze ten proces przeprowadzi¢ od
poczatku do koiica kto§ z zewnatrz to si¢ myli. Wiadomo, Ze to super fajne, jezeli jako 29 latek zostatem prezesem spétki
gieldowej 1 jej wiekszoSciowym akcjonariuszem.

Koszty osobiste sa byly ogromne, wiec nigdy nie wolno patrze¢ na stron¢ wylacznie finansowa tego procesu. Tym
bardziej, ze jako wspélnicy spéiki jawnej, zarabialiSmy zdecydowanie wigcej niz cztonkowie zarzadu w spétce akcyjne;j.
Jest jednak aspekt prestizu i wiekszego zaufania, ktory jest nie do przecenienia w tej branzy.

Pewnie, jak zapytasz si¢ mnie o to wszystko za rok, powiem ze zdecydowanie byta to dobra decyzja i nie bed¢ pamigtat
tych wszystkich nerwowych momentéw.

AK74 — Obslugiwanie duzej iloSci klientow na dobrym poziomie jest sztuka. Jak IAI-Shop.com radzi sobie z tym,
jakie narzedzie wykorzystuje jak dba o rozwoj pracownikow?

PF — Obstuga na dzien dzisiejszy grubo ponad 700 sklepéw to sztuka, tak to traktujemy i stale dopracowujemy. Od
poczatku stawiatem na technologie, nie na ilo$¢ ludzi do obstugi. A wigc wydajemy mnéstwo na rozwdj wlasnych narzedzi
do obstugi klientéw i ciggte polepszanie procedur.

Nigdy nie staram si¢ przyjmowac ze co§ co dziala dobrze nie moze by¢ zastgpione czyms lepszym. Dobralem
pracownikéw, ktdrzy tez tak uwazajg i dzieki temu moja praca stala sie prostsza, bo sami starajg si¢ rozwija¢, a my
stwarzamy im do tego mozliwoSci.

Jezeli chodzi o narzedzia i technologie, to sg to w 100% nasze wlasne rozwigzania. Staramy si¢ by¢ najlepsi i najtansi
zarazem, wigec to wymaga ogromnej dyscypliny. Jezeli spotykaliby$§my si¢ np. z kazdym klientem jadac do niego
pociagiem, to wdrozenie sklepu bytoby 10 razy drozsze.

A wiec ulepszajac jedng rzecz, po drugiej, doszliSmy do masy krytycznej, kiedy wszystko idzie sprawnie na odlegtos¢ i nie
musimy si¢ spotykaé. Dzieki temu wdrozenie trwa pare tygodni i kosztuje zazwyczaj do 3000zt z wlasna, indywidualng
grafika.

Jezeli zrobisz to samo z kazdym aspektem firmy, a potem znowu z kazdym nowym problemem i tak dalej, nawet nie
zorientujesz si¢, kiedy Twoi konkurenci zostali z tytu. Tak ja to widze dzisiaj.
Dlatego zawsze staram si¢ konkurowaé wytacznie z nami samymi.

Poniewaz zatrudniamy wigcej ludzi niz wszystkie firmy tworzace soft do sklepéw internetowych razem wziete, nie
staramy si¢ mie¢ wylacznie wiecej funkcji, ale wdrazaé je réwnie tanio, co przy firmie 3 osobowej. Pewnie, jest to duze
wyzwanie i nie kazdy si¢ nadaje do pracy w IAI.

Ludzie muszg mie¢ mentalno$¢ olimpijczykéw. Musza chcie¢ wygrywac, by¢ najlepszym, czgsto od siebie samego na
poprzedniej olimpiadzie. Ja jestem tylko ich trenerem. Takich pracownikéw mamy i stale szukamy kolejnych.

AK74 — W czym jesteScie lepsi a w czym gorsi niz konkurencja? Czy w Polsce jest jeszcze miejsce na kolejng
platforme e-commerce?

PF — W mojej ocenie nie ma miejsca na kolejng platforme, gdyz moge napisa¢ tylko jedno — szczerze wierze, ze jesteSmy
najlepsi. JesteSmy lepsi pod kazdym wzgledem i wspéiczuje kazdemu kto bedzie chciat z nami konkurowac. Oczywiscie
mozliwe jest zrobienie systemu, ktéry bedzie miat lepiej zrobiony import z CSV, albo lepiej zrobiong edycje jednego
elementu.

Zadna firma nie jest w stanie dostarczy¢ taki system dla kazdego klienta, nie zapominajac o réznych potrzebach. Mozna to
poréwnac do Intela. Kto§ moze by¢ w stanie wyprodukowac jeden procesor o wigkszej mocy obliczeniowej, ale nikt nie
jest w stanie dostarczy¢ wszystkim, ktérzy chca kupi¢ najnowszy, najszybszy procesor i to jeszcze w przystepnej cenie.
My zatem dostarczymy system ktory robi wszystko na raz, potaczone w jedng cato$¢, gotowe do uzycia.

Nasza sila, od zawsze, byt model SaaS i silny kregostup etyczny. ByliSmy jego pionierami w Polsce. Dzisiaj cloud
computing stat si¢ sloganem. Tylko, Ze my robimy SaaS od 2000 roku. Kazda kopia sklepu jest u nas, a wiec kazda zmiana
technologii i konwersja jest mozliwa. Na taki luksus zmian nikt nie moze sobie pozwoli¢. Nawet potentaci tacy jak
Microsoft, po kilkuset aktualizacjach kazg Ci kupi¢ nowy system operacyjny i przenie§¢ swoje dane.

My oferujemy od 10 lat system, ktéry sam si¢ aktualizuje. Wyobraz sobie ze Twéj desktop od czasu Windows Me
nieustannie si¢ zmienia do potrzeb rynkowych, zawsze ma wszystkie sterowniki, a wszystkie dane sg dostepne od zawsze.
To jest wlasnie to co oferujemy. Wiadomo, Ze to nie sg rzeczy ktére docenia si¢ od razu. Wiadomo tez, ze kiedy kto§ siada
do pustego projektu, poczatkowy przyrost jest szybki.
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My natomiast popelniliSmy tysigce btedéw projektowych i je wszystkie skorygowaliSmy. Ktokolwiek popelni nawet
utamek tych btedéw u siebie i nie bedzie miat SaaS, jego system zabrnie w §lepg uliczke. W uliczkach tych tkwi wielu
naszych konkurentéw, ktérzy oferuja programy pudetkowe, ktdre ciagle chwalg sie wiekszg iloScig wdrozefi.

O wielu z nich nawet si¢ juz dzisiaj nie pamigta. Z wiekszoScia z nich trzeba bedzie jeszcze si¢ uporaé. Koniec moze by¢
tylko jeden, wygra SaaS, a my od zawsze jesteSmy w nim najlepsi.

AK74 - Jak z perspektywy dzialania IAI-Shop.com oceniasz rynek e-commerce w Polsce? Jakie widzisz zagrozenia,
wyzwania stojace przed wla$cicielami sklep6w?

PF — Paradoksalnie zagrozeniem dla sklepéw internetowych s3 one same. Sklepy internetowe nie konkuruja ze sobg, ale
przyzwyczajeniami i klasyczng sprzedaza. Nie jest to zreszta wyjatek. Kazda firma stuzy klientom i musi mozliwie
najlepiej odpowiada¢ ich potrzebom.

Niestety nie wszyscy sprzedawcy internetowi to rozumieja. Kiedy widze rézne inicjatywy w rodzaju magicznych patentow
na zwigkszenie konwersji to przypomina mi to dawny ruch NLP. A wiec, jak zmanipulowa¢ klienta lub zmusi¢ do zakupu.
Tym czasem magia lezy w najprostszych rzeczach, doprowadzonych do perfekcji. Nalezy po pierwsze mie¢ dobra oferte, a
wiec produkty, ktére chcg kupic klienci, w dobrej cenie.

Nastepnie nalezy dostarczy¢ produkt szybko i sprawnie, nie robigc przy tym btedéw i wygenerowac na koniec zysk. Jest to
bajecznie prosta metoda, tylko Ze stosuje ja moze 10% sprzedawcow. Reszta sprzedaje co§ czego sami by nie kupili, nie
wyrdzniajac si¢ z thumu, obstugujac wolno i just-in-time, generujac przy tym ogromne koszty i opdZnienia oraz
mozliwosci popetnienia biedow.

IAI-Shop.com ma utatwié prace, zmniejszy¢ koszty pracy i zwigkszy¢ nieomylno$¢ oraz wiaczy¢ klienta w samoobstuge.
Reszte musi wykonaé nasz klient. Pocieszajace jest to, ze wlaSciciele sklepow, ktorzy to robig, odnoszg sukces i widzimy
ich dynamiczny wzrost.

Reszta, po pewnym czasie znika i zastepuja ich kolejni. Zawsze tez kto§ kto znika z rynku doszukuje si¢ winy w innych
czynnikach niz on sam. Tak jest wygodniej. Za kilkanascie lat zapewne zostang juz tylko Ci ktérzy zrozumiejq, ze klient i
4P sa najwazniejsze.

AK74 — Motzesz opisaé swojego standardowego klienta? Jakie ma potrzeby, problemy?

PF — Nie ma standardowych klientéw. Kazdy ma inne potrzeby. Natomiast naszym zadaniem jest zrozumieniem nie
potrzeb, ale Zrédia potrzeb. Czasami kto§ patrzac z boku moze si¢ zastanawiac, po co to robimy? Skoro klient prosi o co§
prostego, to po co budujemy co$ skomplikowanego.

Problem w tym, ze klienci nie wiedzg czego chcg i to charakteryzuje standardowego klienta. Klient chce co$ prostego,
drugi klient tez i 700 tez. Tylko robigc to kazdemu od nowa, nie uzyskujesz kosztowego efektu skali, musisz mie¢ 1400
pracownikéw i system przypomina monstrum. Wyobrazenie standardowego klienta o jego potrzebach odnosi si¢ do tego,
czego nie potrafig rozwigzaé sami.

Tym czasem my musimy zrozumie¢ z czego bierze si¢ dany problem i wyeliminowaé go mozliwie blisko Zrédta. Jezeli to
robimy, kazdy klient staje si¢ standardowym. Dobre algorytmy i pomysty daja si¢ bowiem zastosowaé u kazdego, a do
tego elegancko dziataja.

Problem w tym, ze my jako pierwsi musimy je wymy§li¢, Nasi konkurenci maja proSciej, bo tylko kopiujg nasze pomysty.
Standardowego klienta trzeba jednak mocno wyedukowac i to tez jest zawsze ktopot dla lidera. Dla nas to zawsze frajda,
ze mozemy by¢ pionierami i to jest dla nas wazniejsze niz wygoda bycia drugim.

AK74 — Rozwdj — nad czym pracujecie obecnie, co chcecie zmienié i jak dalej postrzegasz rozwdj firmy (SaaS,
cloud?)

PF — Aktualnie tematem numer jeden jest transformacja systemu w platforme wielojezyczng od strony panelu
administracyjnego, materiatéw reklamowych i supportu. Umozliwi to kupowanie i uzywanie systemu przez fi rmy
zagraniczne.

Wdrazamy wiele zmian w obstudze klienta w Polsce, wia$nie po to aby sprawdzi¢ te procedury z tymi, ktére bedziemy
stosowali za granicg. Jedng z takich zmian jest ostatnio wprowadzony zupetnie nowy system bilingowy. Obstuga klientéw
na calym §wiecie na poziomie takim jak robimy to w Polsce to dla nas zdecydowanie temat numer 1.

Jednym z projektéw ubocznych przygotowywania systemu dla naszych oddziatéw jest tzw. IAI-Affiliate Project, czyli
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program partnerski, ktory aktualnie testujemy. Dzigki niemu, za polecanie, a w przysztosci obstuge ,,swoich” klientéw
partnerzy moga otrzymywac nawet kilkadziesigt procent od faktur wystawianych dla klientéw.

Na tym etapie che¢tnie widzimy wszystkie firmy z branzy chetne do tego typu wspétpracy. Bedzie zatem wyzwaniem
obstuga tych wszystkich partneréw i jeszcze wigkszej iloSci sklepédw. Zdaje sobie jednak sprawe z tego, ze dla klientéw z
Polski moze to by¢ mato interesujacy temat, wiec wykonujemy mndstwo zmian w zakresie dodawania nowych integracji i
modutéw marketingowych.

Jednym z projektow jest to, aby nasi klienci mogli zmieni¢ 100% rzeczy w swoim sklepie w zakresie maski, domen,
serweréw itp. To wymaga wielu zmian w usability, bo im bardziej masowym staje si¢ system, tym wigcej oséb ktdre
dopiero zaczynaja swoja przygode z tego typu systemami.

To ogromne wyzwanie logistyczne, gdyz weszliSmy juz dawno w obszar budowania wtasnych systeméw operacyjnych,
narzedzi programistycznych itp. Klienci z Polski do§wiadczaja tez coraz lepszego serwisu, mimo iz ich ilo§¢ podwaja
sie co roku, a ilo§¢ przechowywanych produktéw i sktadanych zaméwieh nawet wigcej niz si¢ podwaja. Zapewnienie
takiego poziomu jak rok temu réwniez dzisiaj jest juz nie lada wyzwaniem.

W mysl angielskiego powiedzonka ,, Everyday in every way, I'm getting better and better” po prostu rozwigzujemy jeden
problem za drugim. Nie ma jednego problemu, nad ktérym musieliby§Smy pracowaé, rzucajac wszystko inne.

Celem firmy jest od wielu lat stworzenie marki i systemu globalnego. Moja wizja zaktada ponad 50% udziat w rynku
obstugi transakcji sprzedazy w kazdym kraju $wiata. To ambitny cel jak na firme z kraju trzeciego Swiata
technologicznego.

Dlatego cel ten zamierzam osiggnaé w 20 lat. Te 20 lat wystarczy aby uporac si¢ z kazdym mozliwym problemem i
stworzy¢ produkt idealny. Pierwszych 10 poszio bardzo dobrze. Mamy firm¢ na gietdzie i dostgp do nieograniczonego
kapitatu. Dzisiaj problemem dla nas jest gtdwnie sprostanie naszym wtasnym oczekiwaniom i utrzymanie kursu wczesniej
obranego.

Moja energia zyciowa zasilana jest kazdym kolejnym ,,niemozliwe” i ,,nie uda si¢”’. Wszystko to polewam duza iloscig
kawy i tworzy to bateri¢ ktdrg zasilam siebie i wszystkich dookota. Z pewnoscig tej baterii wystarczy dla tysigcy
partneréw i tysigecy pracownikéw IAI, réwniez na catym Swiecie.
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3 odpowiedzi do “IAI czyli jak si¢ naprawde zarabia na e-commerce”

1. Tweets that mention IAI Shop czyli jak sie naprawde zarabia na e-commerce | AK74 - Artur Kurasinski blog (cc)
2007-2010 -- Topsy.con:
April 14th. 2010 at 1:11 pm

[...] This post was mentioned on Twitter by Artur Kurasinski. Artur Kurasifnski said: http://rdir.pl/920bg > jak si¢
zarabia na sklepach, e-commerce, gieldzie w Polsce? Zapraszam do przeczytania wywiadu z Pawlem Fornalskim ...

[...]

2. Arkadek:
April 14th, 2010 at 1:22 pm

Witam
Pan Pawet prawi niezte komunaly, a przeciez wiadomo, Ze niektére elementy oprogramowania zostaly zrobione w
oparciu o gotowe frameworki. Wiadome tez jest, ze jak coS$ jest do wszystkiego to jest do niczego, a cudowne wrecz
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rozwigzania nie istnieja. Radze nieco spuscié z tonu i zachowac¢ doze skromnoSci bo ustuga jest rzeczywiScie bardzo
dobra ale na tym koniec.
Pozdrawiam

3. Marcin:
April 14th, 2010 at 1:48 pm

Usluga jest najlepsza w Polsce, z dnia na dzien coraz lepsza i coraz bardziej odstaje od konkurencji. Wiem co
mowie, bo jestem w temacie od dawna. Na rynku brytyjskim rozwiazania sa takie, ze IAI ma wielkie szanse i tu
zawojowac. Podejrzewam, ze na innych takze. Kropka.

Reszta Twojego postu to typowe zachowanie 99% Polakow — ktos odnosi sukces i o tym glosno mowi, a dookola
pelno jakichs burkow ktorzy tylko podgryzaja mu nogawki.

Kazdy prezes spolki gieldowej musi zachowywac sie w pewien okreslony sposob i Pan Pawel trafia tu w 100% ze
swoimi odpowiedziami w tym wywiadzie. A kiedy widze rozwiazania konkurencji, to wierze w jego plany, nawet te
wydawaloby sie nierealne.

Gdyby to bylo w USA, pod tym wywiadem mielibysmy juz z 50 postow “brawo, tylko tak dalej”. Juz sobie
wyobrazam, co tu bedzie za chwile... Ciagle sobie przypominam, jak to jest w PL.

Zostaw co$ po sobie

Imig lub pseudonim

Adres email (nie bedzie widoczny)

strona Www

( Zapisz komentarz » )

. Kim jest autor tego bloga?

Nazywam si¢ Artur Kurasinski

specjalizuje si¢ w nowych mediach i rozrywce elektronicznej z naciskiem na Internet, ustugi mobilne i telewizje
interaktywng. Na co dziefi zarzadzam butikiem kreatywnym Revolver Interactive.

przeczytaj wiecej o mnie tutaj >>
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Sprawdz co potrafi Adobe CS5
- I wygraj netbook HP Mini

Nowy program Adobe w pakiecie
CS5 upraszczajacy tworzenie
aplikaciji flash to:

® Adobe Flash Catalyst

® Adobe Flash Xperience

® Adobe Flash Lightstorm

Jakie jeszcze funkcje
zobaczyc w Adobe Fla

chciatbys$
sh?

Zobacz wiecej pytan - wygraj
dodatkowe nagrody
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rdir.pl/920bg "' > jak si¢ zarabia na sklepach, e-commerce, gietdzie w Polsce? Zapraszam do przeczytania wywiadu z Pawtem Fornalskim z TAT SA

zobacz wpis / skomentuj

rdir.pl/9212n "' > dajmy spokdj polityce - jest w koficu iPad :)
zobacz wpis / skomentuj

rdir.pl/91539 "' > najwigkszy polski bloger robi uber test iPada specjalnie dla wszystkich fanéw. i nie poca mu si¢ przy tym rece. to jest gos¢ :)
zobacz wpis / skomentuj
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rdir.pl/8uac7 "' > bezplatna konfa dot. wideo: produkcji, platform, marketingu. W 4-ech miastach w Polsce. czytajacie i wbijajcie sie. organizuje Divante.
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o IAI czyli jak sie naprawde zarabia na e-commerce

iPad — fajny ale jednak gadzet (przynajmniej w Polsce)
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Wykorzystaj site wideo w Internecie. Bezptatna konferencja.
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o
o
o
o
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